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Cap.1  Piaţa tehnologiei. 
1.1. Conţinut şi elemente componente – inovarea tehnologică.

1.2. Cererea şi consumul de tehnologie nouă

1.3. Produsul nou şi transferul tehnologic – concepția de produs
Cap.2  Inovarea prin produs – rolul cercetărilor de marketing
2.1. Racordarea activităţii inovaţionale la piaţă, la mediu

2.2. Identificarea oportunităţilor pentru inovare

2.3. Identificarea pieţelor obiectiv pentru produsele noi

Cap. 3  Planificarea activităţii de cercetare-dezvoltare

3.1. Surse de idei

3.2. Culegerea şi filtrarea ideilor

3.3. Rolul creativităţii şi stimularea ei

Cap. 4  Bazele strategice ale inovării produselor

4.1. Strategia calităţii şi marketingul

4.2. Analize strategice

4.3. Strategii de inovare

4.4. Informaţii de piaţă în sprijinul inovării de produs

Cap.5  Dezvoltarea noului produs

7.1. Prototipul

7.2. Testarea tehnică

7.3. Testarea pe piaţă

Cap.6  Lansarea pe piaţă

8.1. Pregătirea lansării pe piaţă

8.2. Lanţul decizional

8.3. Decizii strategice şi tactice

8.4. Conţinutul programului de lansare pe piaţă

8.5. Alegerea momentului şi a locului lansării

Cap.7  Coordonarea activităţii de cercetare-dezvoltare şi a celei de marketing

9.1. Structuri organizatorice adecvate

9.2. Delimitarea competenţelor

9.3. Prevenirea şi rezolvarea stărilor conflictuale

9.4. Rolul conducerii superioare
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